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INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL 2020

PROGRAMA FORTALECIMIENTO A LA EXCELENCIA EDUCATIVA (PROFEXCE) 2020

Clave de regisiro del Comite de Contraloria Social: -
‘Obra, apoyo o senicio wgilado:
" pa E | E E i E 1 I Fecha de llenade del Informe: Dlhl E |M EBI Inﬂol i H I
Pericdo que comprende & MES AR Clawe de |3 Entidad Federativa:
el Infarme: . Clave del Municipio o Alealdia:
=1 MES AR Clave de la Localidad:

Instrueciones: En cada pregunia margue con una "X”la apcion u opciones que comespondan a su opinion.
1.- zRecibié informacion sobre lo que es la Contraloria Social? No E:i si |3 i Otro:
2.- ;Recibié informacién suficiente sobre el funcionamiento del Programa? No EE si |3 i Otro:

3 - La informacion que recibio respecto al Programa fue: (Fuede marcaruna o mas opciones)

Mo Si Mo Si
3..1.-5—__E i--l_ E Objetivos del Programa 35'_-0_E 1 E Derechos wu obligaciones de las personas beneficiarias
32 E m Informacion presupuestaria del Programa 36- 0 E [:i:} Mecanismosimedios para presentar quejasidenuncias
23 i 1 E Requisitos para obtener el beneficio 37~ Ofro:

.‘.‘A-ﬁ m Beneficio otorgado

4 - ;Ha solicitado informacicn a las autoridades federales, estatales y municipales responsables de los programas de desarrollo social?
Mo (Pase a ia pregunfa 5) Si

:Ej iPorguéa? :E:E

4.1 - ;Gue tipo de informagion solicito y por que medio{s) (por ejemplo: directamente con la Instancia Normativa, a traves del INAI', ete }?

42 - ;L e proporcionaron la informacion que solicita?

Si

No
IE Anote |a razon: IE

5_- Respecto al beneficio obtenido por el Pregrama, indique |a opcion que considere mas adecuada:

Ne Si Mo apica
E iLe fue entregado completo el beneficio?

:El beneficio se entregd de acuerdo a las fechas ylos lugares programados ?

ilLe fue condicionada la entrega del beneficio?

En caso de que su Programa implique obra pdblica, ;la pudo ver finalizada?

ilLa obra tuvo alguna dificultad o imegularidad obsenada?

;Este beneficio representd una mejora para su localidad, su familia o para Usted?
En su epinion, ; el beneficio lo reciben las personas que lo necesitan?

i Conocid a alguien a quien se le haya condicionado la entrega del beneficio o a quien no se lo hayan entregado completo?

] U

6.~ Usted o algan conocido tiene acceso a internet mediante:
1 | Teléfono con datos activados m Computadora propia con internet en casa - Ninguno

§.1.- ;Considera que el aceeso a internet es una herramienta necesaria para realizar acciones de Contraloria Social?

1] Si, ;por qué?

| 0 | Mo, iporqué?

7.- Durante y al final de sus actividades de vigilancia, ;halld o fue testigo de alguna irregularidad?

rﬁ_‘ Mo ;“1_| Si Especifique cual:

8.- De acuerdo a bo que observd, ;considera gque el Programa fue o es utilizado con fines politicos, electorales, de luero u otros distintos a su objetive?
0] Ne 1 | Si jporqué?

9.-;Cudl o cudles de los siguientes mecanismos de atencidn a quejas/denuncias conoce?

st | 0 Plataforma Ciudadanos Alertadores Internos y Extemos de la Comupcion

2.1 0 ;“i_ I Buzon mawil o fije
200} {1  sistema ntegral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
{ i 1 |

-1 0

Aplicacién méuil (Denuncia Ciudadana de la Comupcion)
. {1} Cconwloriadel Estado
/] {I:] Teléfono yo cormeo electronico

T
a7- '—E_E ;“1_ | Personal responsable de la ejecucion del Programa



10-- ;Usted, alguna persona beneficiaria o integrante del Comité presentd o presentaron una quejaidenuncia sobre la operacion del Programa?

[[0] No(Pase s pregunta 13) [1]si

10.1.- Sefiale &l mecanismo o los mecanismos utilizados para presentar la quejala denuncia y ante queé instancia fue. (Pueds marcar una o mas opoones, segun 583 &l caso)

Plataforma Ciudadanos Alertsdores Internos y Externas de la Comupcidn

Buztn mvil o fijo

I 3 Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
m Aplicacion movl (Denuncia Ciudadana de la Comrupcian)
|3 Contraloria del Estado

| & | Teléfono wo comreo elecndnice

| 7 Personal responsable de |3 ejecucion del Programa

iAnte qué Instandia fue presenada?

10.2.- ;Cukl o cudles fus o fueron los motives de su quejaldenuncia? (Pusde marcar una o mas opciones)
m Falta de difusion de |a informacion sobre el Programa
E El gjercicic de los recurses pablicos no se realiza de forma transparente y conforme las reglas de operacion yo normatividad aplicable
m Las personas beneficiarias del Programa no cumplen con los requisitos de acuerdo a la nomatividad

) Mo se cumpla con los pericdos de ejecucion de las obras o de |3 enfrega de los apoyos o senicios.

5 Mo existe documentacion comprobatoria del ejercicio de los recursos plblicos yde la entrega de |as obras. apoyos o sendcios

E- Crro:

11.- ;Cual es su opinien sobre el mecanismo o los mecanismos que wtilize para presentar su queja/denuncia?

12_- Describa brevemente los resultados sobre su experiencia tras presentar su queja/denuncia.

13.- ;Existié equidad de génera” en la integracin del Comita?

{:2:1 Si [:?:: Mo aplica

14 - Sefiale los medios a través de los cudles recibid capacitacion en materia de contraloria social: (Pueds marcar una o mas opciones)

1 | Reunion o asamblea | 4 | Comeo electronico
| 2 | Videocomferencia f 3 | Folleto
3 | Llamada telefonica l: 6 E Otro:

15.- ; Qué actividades realizd el Comité de Contraloria Social?

] Si
El I 0 E m ;Se verifico el cumplimiento de |a enrega del beneficio?
E2- I_E_E i _1_ I ;Sevigild el uso comecto de los recurses del Programa?
E3- EE:E IJ:J ;Se informé 3 ofras personas beneficiarias sobre el Programa?
Ed- rﬁ- E ; T! ;Sevigild qué ofras personas beneficiarias del Programa cumplieran con los requisitos de acuerdo a la normatividad?
L. I_ 0 F i 1 i ;Se llevaron a cabo reuniones con ofas personas beneficiarias o senidores publicos para tratar temas de Contraloria Social?
e8| 1) E {:{] ;5e solicito informacion sobre los beneficios recibides?
£7-| 0 E {}:] ;Se orientd a las personas beneficiarias a presentar quejas/denuncias?
EEB- Ir_IZI_ E i Tl i 5e externaron dudas e iniciafvas a las personas responsables del Programa?

€%~ Comentarios adicionales:

16.- En su experiencia, ;para qué cree que sirvio participar en actividades de Contraloria Social? (Fuede marcar una o mas opciones)

_1__| Gesfion yiramite de los beneficios del Programa EEE Transparencia en los recursos del Programa
[E Recepcion oportuna de los beneficios del Programa [:ﬂ Mejor funcionamiento del Programa

..3,..} Calidad en los beneficios del Programa LE- En realidad, no sire para nada

[?'_-j Conocimiento y buen ejercicio de los derechosilas cbligaciones de las m Ctro:

personas benefidarias del Programa

Atencion oporiuna a quejasidenuncias




17.- ; Considera que la realizacion de las actividades de Contraloria Social fue ajena a cualquier partide u erganizacién politica?

i1 E Si
18.- Segln su experiencia, ;jcuil de los siguientes aspectos son susceptibles de mejora en el proceso de la Contraloria Social? (Puede marcar una o mas opciones)

1

;D}
=
[5]

. . . |y
Acoeso a la informacion en fempo yforma i § E Implementacion de un mecanismo de parficipacion ciudadana que contribuya a la
trans parencia y rendicién de cuentas del Programa

2 | Respuesta yo seguimiento a quejas/denuncias

3 : Vinculo con las personas responsables del Programa ; T E Subsanarlas imegularidades detectadas en 2l Programa
E 4| ) {8} Owo:

==+ Repore en materia de Contraloria Social (por ejemplo, este Informe) Femres

&n

Seleccion de las personas beneficiarias que integran el Comité

19.- ; Recomendaria participar en acciones de Contraloria Social en algln otro programa gube rnamental?

Si, ¢porque?

=]

No, ;por que?

20 - ;Participaria en acciones de transparencia y rendicidn de cuentas para dar certeza a la sociedad sobre el uso y operacidn de los programas sociales y recursos plblices, a
fin de evitar que los mismos sean ufilizados con fines politico-electorales?

1 Si, gpor qué?

E 0 | No. iporque?

"instituto Macional de Transparencia, Acceso a la Iformacion y Proteccion de Datos Personales.

“Segin o Manual Metodoldgice sobre lguakiad de Género publicado por la Organizacion de las Naciones Unidas para b Educacion (UNESCOD), la equidad de género se define como la imparcialidad en el frato
que reciben mujeres y hombres de acuerdo con sus necesidades respectivas, ya sea con un irato igualitario o con une dferenciado pero que se considera equivalents en b que se refiere a los derechos, los
beneficios, las obiigaciones y las posiblidades. En el ambito del desarrollo, un objetivo de equidad de género a menudo requiers ncorporar medidas encaminadas a compensar las desventajas historicas y
sociales que amastran las mujeres.

Mombre y firma de la persona servidora plblica Hombre y firma de la persona integrante del Comité
que recibe este Informe de Contraloria Social que entrega este Informe

ECANISMOS DE ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS

Vi& CORREIPONDENCIA DE MAMERA PREBENCIAL

Envlatu escrito ala Direcclin General de Denunclas e ivestigaclones VIA TELEFONICA -
de ia Secretaria de a Funckén Pobikca, ubicada en Av, Insurgenées Sur nterior de ta Repablica 800 128 700 En ::1’::’:'1': 3";;?::::: :ﬂ:h";:': ':;ﬂ“-ﬂ:‘“
No. 735, Plso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregan, yCludad de M éxico 2000 2000 e ' . ipe in,

CF.01020, Cludad de M évico . Alvaro Obregan, Codge Fostal D20, Chudad de M &dco.

EH LA WEE
Plataforma Clugadanc s Alertadorss ntemos y Extemas d& la Comupciin
VI& CORRED ELECTRONICO para 0as0s graves de comupolén o cwando o8 regulsra de confldenolalidad
:urrh'nbnunclalﬂh.ncbnpi.ull:umbmr htips:iakriadores funclompublcagobmy

Deruncly Clodsdana d= la Comupcldn (SIDEC | kitpsaisidec funclonpublcagobmuey




