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Sistema de Gestién de la Calidad - Requisitos
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Alcance

El Sistema de gestion de la calidad de Ia Universidad Tecnolégica de
Oriental tiene como alcance el proceso de Formacion de TSU e Ingenieriq,
considerando Ingreso, Formacién y Permanencia, Egreso.

D Apoyo Sistema de Gestion de Ia Calidad. Control de Ia
umens'fos' del Informacién Documentada. Accién Correctiva. Idea Creativa.
Control de la Salida no Conforme.

—

Planeacién Apoyo Direccién Estratégica. Andiisis de Contexto. Partes
Esralégica Inferesadas Intemas y Extemas. Pian Estratégico de Calidad
ateégic (PEC). Mattriz de Comunicacion
_
Biblioteca MARI. Moviidad MARI. Egresados MARI. Visitas
Procesos Clave y Industriales MARI. Difusion MARI. Actividades Culturales y
de Servicios Deportivas MARI. Admision MARI. Becas MARI. Titulacién MARI.
Ensefianza - Aprendizaje MARI. Estadias MAR).

—_— O
Compras MARI. Servicios y Mantfenimiento MARI. Sistemas

ProcesosdeApoyo MARI. Recursos Humanos MARI Planeacion MARI. Programa
Presupuestario MARI.
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Control de las salidas no conformes. EVALUACION DEL DESEMPENG Rew .

. Seguimiento. medicion, analisis ¥ evaluacién. Auditoria intema Revisién de la
direccion Immmwmmaymm Mejora continua Opomnuao:esaamqua
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